江阴市装饰装修行业自律公约
为建立和完善符合社会主义市场经济体制要求的企业信用体系，规范江阴装饰装修市场和企业行为，维护行业的整体利益和从业人员、消费者的合法权益，特制定本公约。

一、凡在江阴从事装饰装修设计、施工与材料生产、经营及从事相关行业生产经营的企业都应自觉遵守本公约。

二、遵守国家有关法律、法规及行政规章，接受政府有关部门的监督、管理，诚信、守法经营。家装企业应主动使用由工商部门和行业协会编制的格式合同，更好的维护企业的正当利益和消费者合法权益。

三、坚持诚信为本的原则，重合同、守信誉，严格遵守职业道德，不经营或不使用质量、环保不达标（国家标准和行业标准）的材料和假冒伪劣材料，不偷工减料，不贬损同行业企业和从业者，不破坏行业内的市场秩序，不恶意拖欠材料款和工人工资。

四、坚持公平、公开、公正的交易原则，以自有经济技术实力、管理水平和服务质量参与市场竞争。在工程投标中，自觉抵制违反市场规则的压级压价，不搞低于成本价的恶性竞争，自觉维护行业整体利益。

五、坚持质量第一的原则，严格执行国家有关标准、规范，精心设计、精心施工，确保工程质量、确保合理工期和预算造价。

六、坚持客户至上的原则，维护客户的合法权益，认真处理和解决消费者的投诉，做好工程的成品保护和工程善后服务，做好维修保养服务。

七、加强企业和从业者的自律教育，加强职业道德建设，建立企业内部自律档案，提高自律意识。加强自律经验交流，相互监督，互勉互励，不断提高全行业的自律水平。

八、树立安全意识，重视职业健康、安全防范措施，控制、杜绝安全事故。

九、注重保护企业员工的合法权益，不拖欠员工工资并对一线施工人员提供适当的劳动保护，为危险岗位人员购买合适的人身保险。关爱员工的身心健康。

十、如违反本公约的有关规定，自愿接受江阴市装饰装修行业协会的调查和处理。

                                          江阴市装饰装修行业协会

	    本人（单位）自愿遵守以上行业自律公约，如有违反，自愿接受江阴市装饰装修行业协会的调查和处理。

	单位

名称
	
	（单位盖章）

	负责人签名：
	

	日期：      年  月  日
	


PAGE  
- 1 -

